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THE �
������
���Ü���í�Ü���Ü�å�ë�Ü�é�Ü�Û���ë�ß�Ü���Ø�Þ�Ü���æ�Ý���Ø�é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü����
�	�à�ê�ë�æ�é�ð���î�à�ã�ã���Û�Ü�´�å�Ü���Ü�ï�Ø�Ú�ë�ã�ð���î�ß�Ü�å���à�ë���ê�ë�Ø�é�ë�Ü�Û����
but it’s clear that people are interacting with 
���
���é�à�Þ�ß�ë���å�æ�î�����Ø�Ú�é�æ�ê�ê���ë�ß�Ü���Þ�ã�æ�Ù�Ü�����
�ë���Ú�æ�ì�ã�Û���Ù�Ü��
�Ø�ë���î�æ�é�â�����à�å���Ü�Û�ì�Ú�Ø�ë�à�æ�å�����æ�é���à�å���ë�ß�Ü�à�é���ç�Ü�é�ê�æ�å�Ø�ã��
lives. AI is all around us and it’s becoming 
���à�å�Ú�é�Ü�Ø�ê�à�å�Þ�ã�ð�¨���ç�æ�î�Ü�é�Ý�ì�ã��

���ß�à�ê���æ�ç�Ü�å�ê���ì�ç���æ�ç�ç�æ�é�ë�ì�å�à�ë�à�Ü�ê�����Ù�ì�ë���ß�æ�î���Ú�Ø�å��
�î�Ü���ì�ê�Ü�����
���Ù�Ü�ê�ë���ë�æ���à�å�Ú�é�Ü�Ø�ê�Ü���æ�ì�é���ç�é�æ�Û�ì�Ú�ë�à�í�à�ë�ð����
�æ�ì�é�¨���Ü�Ý�´�Ú�à�Ü�å�Ú�ð�����Ø�å�Û���æ�ì�é���ê�ì�Ú�Ú�Ü�ê�ê�������æ���î�Ü���ß�Ø�í�Ü��
�ë�ß�Ü�¨���
���ê�â�à�ã�ã�ê���î�Ü���é�Ü���Þ�æ�à�å�Þ���ë�æ���å�Ü�Ü�Û��

Our fourth annual Bosch Tech Compass 
�Ø�Û�Û�é�Ü�ê�ê�Ü�ê���Ü�ï�Ø�Ú�ë�ã�ð���ë�ß�Ü�ê�Ü���è�ì�Ü�ê�ë�à�æ�å�ê�������Ü�Ú�ß��
Compass is a representative survey of the 
���ç�æ�ç�ì�ã�Ø�ë�à�æ�å�ê���æ�Ý�����é�Ø�ñ�à�ã�������ß�à�å�Ø�������é�Ø�å�Ú�Ü���������Ü�é�ä�Ø�å�ð����
�
�å�Û�à�Ø�����ë�ß�Ü�����å�à�ë�Ü�Û�����à�å�Þ�Û�æ�ä�����Ø�å�Û���ë�ß�Ü�����å�à�ë�Ü�Û��
States. It asks for opinions on a wide  variety 
�æ�Ý�¨�ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð�����é�Ü�ã�Ø�ë�Ü�Û���ë�æ�ç�à�Ú�ê�������ß�à�ê���ð�Ü�Ø�é���à�ë��
���Ü�ï�Ø�ä�à�å�Ü�ê���ë�ß�Ü���í�Ü�Ú�ë�æ�é���Ù�Ü�ë�î�Ü�Ü�å�����
���Ø�å�Û���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü����
�Ø�é�Ü�¨�î�Ü���é�Ü�Ø�ã�ã�ð�¨�é�Ü�Ø�Û�ð���Ý�æ�é�����
��

There are many fascinating insights. Four out of 
�´�í�Ü���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�é�æ�ì�å�Û���ë�ß�Ü���î�æ�é�ã�Û���ç�ã�Ø�å���ë�æ���Ü�Û�ì�Ú�Ø�ë�Ü��
�ë�ß�Ü�ä�ê�Ü�ã�í�Ü�ê���Ø�Ù�æ�ì�ë�����
�������ß�Ø�ë���ê���Ø���ê�à�Þ�å�à�´�Ú�Ø�å�ë�����å�ì�ä�Ù�Ü�é��
and it shows that many people are eager to 
identify the opportunities that AI presents and 
bring the technology into their everyday lives.

���å�æ�ë�ß�Ü�é���à�ê���ë�ß�Ø�ë���N�T�•���æ�Ý���é�Ü�ê�ç�æ�å�Û�Ü�å�ë�ê���é�Ü�ç�æ�é�ë���ë�ß�Ø�ë��
they’ve already received AI training at work. 
���æ�é�¨�ä�Ø�å�ð���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü�����ë�ß�Ü�à�é���î�æ�é�â�à�å�Þ���ã�à�Ý�Ü���à�ê���î�ß�Ü�é�Ü��
they’ll interact with AI the most. If they under ��
stand what AI can do in their own area of 
���Ü�ï�ç�Ü�é�ë�à�ê�Ü�����ë�ß�Ü���Ù�é�æ�Ø�Û�Ü�é���æ�ç�ç�æ�é�ë�ì�å�à�ë�à�Ü�ê���î�à�ã�ã���Ù�Ü��
�Ú�ã�Ü�Ø�é�Ü�é�����
�å���ë�ì�é�å�������
���î�à�ã�ã���Ù�Ü�Ú�æ�ä�Ü���ã�Ü�ê�ê���æ�Ý���Ø���ë�ß�é�Ü�Ø�ë��

���ë�����æ�ê�Ú�ß�����î�Ü���é�Ü���é�æ�ã�ã�à�å�Þ���æ�ì�ë�����
���Ø�Ú�é�æ�ê�ê���æ�ì�é���æ�é�Þ�Ø��
nization. One in two Bosch plants now use AI 
�Ý�æ�é���ë�Ø�ê�â�ê���ã�à�â�Ü���ç�é�æ�Û�ì�Ú�ë�à�æ�å���ê�Ú�ß�Ü�Û�ì�ã�à�å�Þ���Ø�å�Û�����è�ì�Ø�ã�à�ë�ð��
control. Every Bosch product is now either 
���
���Ü�å�Ø�Ù�ã�Ü�Û�����æ�é���Û�Ü�í�Ü�ã�æ�ç�Ü�Û���æ�é���ä�Ø�å�ì�Ý�Ø�Ú�ë�ì�é�Ü�Û���î�à�ë�ß��
its help. And we’re actively promoting AI literacy 
among our workforce with numerous training 
initiatives.
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An outcome that intrigued me personally is 
that almost two thirds of people support AI 
 becoming a standalone subject in schools. We 
clearly not only want to learn more about AI 
�æ�ì�é�ê�Ü�ã�í�Ü�ê�����î�Ü�¨�î�Ø�å�ë���æ�ì�é���Ú�ß�à�ã�Û�é�Ü�å���ë�æ���ì�å�Û�Ü�é�ê�ë�Ø�å�Û��
it as well. 

���Ø�å�ð���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�é�Ü���Ø�å�ï�à�æ�ì�ê���Ø�Ù�æ�ì�ë���ë�ß�Ü���à�ä�ç�Ø�Ú�ë��
�æ�Ý�¨���
�������ë�����æ�ê�Ú�ß�����î�Ü���é�Ü���Ý�æ�Ú�ì�ê�à�å�Þ���æ�å���ë�ß�Ü���æ�ç�ç�æ�é��
�ë�ì�å�à�ë�à�Ü�ê���à�ë���æ�Ý�Ý�Ü�é�ê�����à�Ý���Ø�ç�ç�ã�à�Ü�Û���é�Ü�ê�ç�æ�å�ê�à�Ù�ã�ð�������
��
�Ü�å�Ø�Ù�ã�Ü�ê���ç�é�æ�Û�ì�Ú�ë�à�í�à�ë�ð���Ø�å�Û���Ü�Ý�´�Ú�à�Ü�å�Ú�ð���Þ�Ø�à�å�ê�¨�ë�ß�Ø�ë��
can free up people’s time to do more of 
�î�ß�Ø�ë�¨�ë�ß�Ü�ð���Û�æ���Ù�Ü�ê�ë��

Tech Compass gives us a valuable insight into 
how people view technology – how they use 
�à�ë�����î�ß�Ø�ë���Ý�Ü�Ü�ã�à�å�Þ�ê���à�ë���Ü�í�æ�â�Ü�ê�����Ø�å�Û���ß�æ�î���ë�ß�Ü�ð���Ú�Ø�å��
���Ù�Ü�å�Ü�´�ë���Ý�é�æ�ä���à�ë�����	�Ø�í�à�å�Þ���é�Ü�Ø�Û�����Ü�Ú�ß�����æ�ä�ç�Ø�ê�ê���N�L�N�Q����
�
���ä���Ú�æ�å�í�à�å�Ú�Ü�Û���î�Ü���é�Ü���æ�å���ë�ß�Ü���é�à�Þ�ß�ë���ç�Ø�ë�ß���î�à�ë�ß�¨���
����
�
�ë���ê���ã�Ü�Ø�Û�à�å�Þ���ì�ê���ë�æ�î�Ø�é�Û���Ø���ä�æ�é�Ü���Ú�æ�å�í�Ü�å�à�Ü�å�ë����
���ê�ì�ê�ë�Ø�à�å�Ø�Ù�ã�Ü�����Ø�å�Û���ç�é�æ�ê�ç�Ü�é�æ�ì�ê���Ý�ì�ë�ì�é�Ü����

Welcome to the age of AI.

Dr. Stefan Hartung  
Chairman of the board of management  
of Robert Bosch GmbH
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�R�S�• WORLDWIDE
BELIEVE ���
���
�������	��������������
�����
�������������������	�����
��������
���������	������������������
���N�L�N�P�����R�P�•�����N�L�N�O�����P�M�•� 

�R�O�•
WORLDWIDE 
SUPPORT ���
��
���������������	�����
��
��������������

�M���
�����P��
���������
����
HAVE ALREADY 
RECEIVED 
AI TRAINING 
IN THEIR 
WORKPLACE

�P�����������������Q�����������
����
�������
�����
������ PLAN TO 
EDUCATE THEMSELVES 
IN THE FIELD OF AI

�Q�O�• 
������������������������������
�����������
���������
����
���������
�������������������
��� ��
AT WORK
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How important do you think AI skills will be  
for your everyday life in the future?

The vast majority of people in China 
���U�M�•� ���ë�ß�à�å�â�����
���ê�â�à�ã�ã�ê���î�à�ã�ã���Ù�Ü�����à�ä�ç�æ�é�ë�Ø�å�ë��
�à�å���Ü�í�Ü�é�ð�Û�Ø�ð���ã�à�Ý�Ü���à�å���ë�ß�Ü���Ý�ì�ë�ì�é�Ü�����Ø�å�Û���Ø��
similar percentage of respondents 
�à�å���
�å�Û�à�Ø�����T�U�•� ���Ø�Þ�é�Ü�Ü�Û�������æ�ã�ã�Ü�Ú�ë�à�í�Ü�ã�ð����
���Ü�ê�ë�Ü�é�å���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���ê�Ú�æ�é�Ü�Û���Ø�ã�à�â�Ü�����î�à�ë�ß��
�Ø�¨�ê�ç�é�Ü�Ø�Û���Ù�Ü�ë�î�Ü�Ü�å���Q�R�•���Ø�å�Û���R�P�•��

���å���Ø���Þ�ã�æ�Ù�Ø�ã���ã�Ü�í�Ü�ã�����ë�ß�Ü���Ú�ã�Ü�Ø�é���ä�Ø�á�æ�é�à�ë�ð�����S�M�•� ��
of respondents believe that AI skills will be 
important or very important in the future.

�������
�������


���
�������
���
��������

89

5660 62 64
77

91

FRDEBR INCN UK US

��������������
�
��������������������
OF AI SKILLS?

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�� ���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

71�•
say AI skills will be very 
important or important 

in everyday life 
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���
�������
���
��������

Knowing how to use AI tools was the most 
�à�ä�ç�æ�é�ë�Ø�å�ë���ê�â�à�ã�ã���ë�ß�Ø�ë���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���å�Ü�Ü�Û���ë�æ���ã�Ü�Ø�é�å����
�Ø�Ú�Ú�æ�é�Û�à�å�Þ���ë�æ���ë�ß�Ü���ê�ì�é�í�Ü�ð�����Q�U�•� �������ß�à�å�â�à�å�Þ��
 critically about AI and how it’s used was rated 
�Ø�ê���ë�ß�Ü���ê�Ü�Ú�æ�å�Û���ä�æ�ê�ë���à�ä�ç�æ�é�ë�Ø�å�ë���ê�â�à�ã�ã�����Ø�ã�æ�å�Þ�ê�à�Û�Ü��
�ì�å�Û�Ü�é�ê�ë�Ø�å�Û�à�å�Þ���Ú�ð�Ù�Ü�é�ê�Ü�Ú�ì�é�à�ë�ð�����Ù�æ�ë�ß���P�P�•� ��

�������
�������


���í�Ü�é�ð���Ú�æ�ì�å�ë�é�ð���Ü�ï�Ú�Ü�ç�ë���ë�ß�Ü���������é�Ø�ë�Ü�Û���Ü�Ý�Ý�Ü�Ú�ë�à�í�Ü��
utilization of AI skills as the most important 
skill. In the UK it was a close result between 
critical thinking and effectively using AI skills 
���Q�L�•���í�Ü�é�ê�ì�ê���P�U�•� ��

What are the most important 
skills for individuals to thrive 
�à�å���Ø�å�����
���Û�é�à�í�Ü�å���î�æ�é�ã�Û��

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�����°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

68

42

70

54

62

62

57

53

57

45

Effective utilization of AI tools 

Critical thinking (e.g. 
�é�Ü�Ú�æ�Þ�å�à�ñ�à�å�Þ�����Û�Ü�Ü�ç���Ý�Ø�â�Ü�ê�
� 

Effective utilization of AI tools 

Data analysis

Effective utilization of AI tools 

Critical thinking (e.g. 
�é�Ü�Ú�æ�Þ�å�à�ñ�à�å�Þ�����Û�Ü�Ü�ç���Ý�Ø�â�Ü�ê�
� 

Effective utilization of AI tools 

Developing content with AI/ 
Data analysis

Effective utilization of AI tools 

Cybersecurity awareness

Critical thinking (e.g. 
�é�Ü�Ú�æ�Þ�å�à�ê�à�å�Þ�����Û�Ü�Ü�ç���Ý�Ø�â�Ü�ê�
� 

Effective utilization of AI tools 

Effective utilization of AI tools 

Making informed decisions with AI 

50

49

48

44

WHAT 
SHOULD 
WE �
����������

BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

���
�������
���
��������

Effective utilization
of AI tools 

Critical thinking (e.g. 
�é�Ü�Ú�æ�Þ�å�à�ñ�à�å�Þ�����Û�Ü�Ü�ç���Ý�Ø�â�Ü�ê�
� 

Cybersecurity awareness

Data analysis

Making informed 
decisions with AI

Developing content with AI

���à�Ø�ê���à�Û�Ü�å�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å���à�å�����


���ë�ß�à�Ú�Ø�ã���Û�Ü�Ú�à�ê�à�æ�å���ä�Ø�â�à�å�Þ��
���Ü���Þ�����Ü�ë�ß�à�Ú�Ø�ã���æ�ì�ë�ç�ì�ë� 

Coding/programming

Collaboration/teamwork

Emotional intelligence

59

44

44

41

37

35

32

29

28

24

23

�������
�������
����������������
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���
�������
���
��������

���Ü�æ�ç�ã�Ü���î�Ø�å�ë���ë�æ���ã�Ü�Ø�é�å���Ø�Ù�æ�ì�ë�����
�����Ý�æ�ì�é���à�å���´�í�Ü��
���T�N�•� ���ß�Ø�í�Ü���ç�ã�Ø�å�ê���ë�æ���Ü�Û�ì�Ú�Ø�ë�Ü���ë�ß�Ü�ä�ê�Ü�ã�í�Ü�ê��
�Ø�Ù�æ�ì�ë�����
�������å�Û���ä�Ø�å�ð���î�Ø�å�ë���ë�æ���ë�Ø�â�Ü���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê����
���ê�Ü�ä�à�å�Ø�é�ê�����Ø�å�Û���Û�Ü�Þ�é�Ü�Ü�ê�������å�ã�ð���M�T�•���ê�Ø�à�Û���ë�ß�Ü�ð��
have no plans to get clued up about AI.

�������
�������


The highest proportion of people who want 
�ë�æ�¨�ã�Ü�Ø�é�å���Ø�Ù�æ�ì�ë�����
���î�Ø�ê���à�å���
�å�Û�à�Ø�����î�à�ë�ß���U�T�•�����ß�Ø�í�à�å�Þ��
�ê�æ�ä�Ü���ê�æ�é�ë���æ�Ý���ç�ã�Ø�å�������æ�é�����ì�é�æ�ç�Ü�Ø�å���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê����
two thirds of people have an intention to 
begin their AI education.

How are you planning to 
educate yourself about AI 
�à�å�¨�ë�ß�Ü���Ý�ì�ë�ì�é�Ü��

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Basic AI courses 
�æ�é���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê

Specialized workshops 
or seminars

Not at all

Advanced degree

Other

63

41

62

55

47

33

59

57

41

34

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Basic AI courses 
�æ�é���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê

Basic AI courses 
�æ�é���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Not at all

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Basic AI courses 
�æ�é���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Not at all

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Not at all

���Ü�ã�Ý���ê�ë�ì�Û�ð

Basic AI courses 
�æ�é���Ú�Ü�é�ë�à�´�Ú�Ø�ë�à�æ�å�ê

52

30

62

29

HOW WILL 
YOU 
���������������
��

54

36

27

18

17

6

BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

���
�������
���
�������� �������
�������
����������������

82�•
plan to learn 

about AI

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�����°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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56�•
said AI skills 

are essential or 
important in 

their job

How important are AI skills in your current job?

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

���������
������
���
���	�����
��
ALREADY

There are large differences between 
�Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����î�à�ë�ß���é�Ü�ê�ç�æ�å�Û�Ü�å�ë�ê���Ý�é�æ�ä��
�
�å�Û�à�Ø�����T�O�•� ���Ø�å�Û�����ß�à�å�Ø�����S�R�•� ���é�Ü�Ú�æ�é�Û��
ing high levels of AI importance 
in their current job. This dropped 
to around half of respondents in 
�ë�ß�Ü���æ�ë�ß�Ü�é���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����Ø�å�Û���æ�å�ã�ð���O�T�•��
�à�å�¨���é�Ø�å�Ú�Ü��

�������
�������


���ß�Ü���ä�Ø�á�æ�é�à�ë�ð���æ�Ý���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü�����Q�R�•� ���ê�Ø�à�Û�����
���ê�â�à�ã�ã�ê��
are already essential or important in their 
�Ú�ì�é�é�Ü�å�ë���á�æ�Ù�����î�ß�à�ã�Ü���P�P�•���ê�Ø�à�Û�����
���ê�â�à�ã�ã�ê���Ø�é�Ü��
somewhat or not important.

���
�������
���
��������

83

49 50

76

54
41 38

FRDEBR INCN UK US

���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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���
�������
���
��������

���ß�Ü�é�Ü���ê���Ø�å���Ü�è�ì�Ø�ã���Û�à�í�à�Û�Ü���à�å���ë�ß�Ü���é�Ü�ê�ì�ã�ë�ê���Ù�ì�ë���Ú�ã�æ�ê�Ü�é��
�Ü�ï�Ø�ä�à�å�Ø�ë�à�æ�å���é�Ü�í�Ü�Ø�ã�ê���ë�ß�Ø�ë���æ�å�Ü���à�å���ë�î�æ���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü��
���Q�O�•� ���ì�ê�Ü�����
���Ø�ë���î�æ�é�â���Ø�ë���ã�Ü�Ø�ê�ë���é�Ø�é�Ü�ã�ð�������ì�é�æ�ç�Ü���ã�Ø�Þ�ê��
behind – many people say they never use AI 
�Ø�ë�¨�î�æ�é�â��

�������
�������


There’s a pattern across the Tech Compass 
results that suggests Asian countries are using 
���
���ë�æ�æ�ã�ê���ä�æ�é�Ü���Ý�é�Ü�è�ì�Ü�å�ë�ã�ð���ë�ß�Ø�å���æ�ë�ß�Ü�é�����Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê��
�Ø�å�Û���ë�ß�à�ê���è�ì�Ü�ê�ë�à�æ�å���Ú�æ�å�´�é�ä�ê���ë�ß�Ø�ë�������Ü�Ú�æ�é�Û�à�å�Þ��
 comfortably higher results than the other 
���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���Ø�é�Ü���
�å�Û�à�Ø���Ø�å�Û�����ß�à�å�Ø�����Ù�æ�ë�ß���î�à�ë�ß���R�U�•��

How often do you use  
AI tools at work?

USING AI 
��������������

���é�Ü�è�ì�Ü�å�Ú�ð���æ�Ý��
use of AI tools 

at work

Never
47�• Daily

16�•

Weekly
21�•

Rarely
16�•

Weekly

Never

Daily

Rarely

�
��

US

DE

BR

48

55

31

48

19

17

24

21

11

11

36

15

22

17

9

16

���
�������
���
�������� �������
�������


FR

UK

����

31

61

54

35

13

21

17

9

12

17

17

13

���ã�ã�����æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����°�œ�°�T�Q�R�T�������������°�œ�°�M�P�P�S�������������°�œ�°�M�U�Q�M�������������°�œ�°�T�L�P����
���������°�œ�°�R�Q�M�����
�������°�œ�°�M�R�Q�R�������������°�œ�°�T�M�S�������������°�œ�°�M�N�P�N�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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���
�������
���
��������

���é�æ�ì�å�Û���Ø���è�ì�Ø�é�ë�Ü�é���æ�Ý���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���ß�Ø�í�Ü���Ø�ã�é�Ü�Ø�Û�ð��
�é�Ü�Ú�Ü�à�í�Ü�Û���ê�æ�ä�Ü���ë�é�Ø�à�å�à�å�Þ���à�å�����
���Ø�ë���ë�ß�Ü�à�é���î�æ�é�â�ç�ã�Ø�Ú�Ü����
�Ø�å�Û���ë�ß�à�ê���é�à�ê�Ü�ê���ë�æ���O�U�•���î�ß�Ü�å���Ý�Ø�Ú�ë�æ�é�à�å�Þ���à�å���ë�ß�æ�ê�Ü��
�î�ß�æ���Ü�ï�ç�Ü�Ú�ë���ë�æ���ã�Ü�Ø�é�å���Ø�Ù�æ�ì�ë�����
���Ø�ë���ë�ß�Ü�à�é���î�æ�é�â�ç�ã�Ø�Ú�Ü��
in the near future.

�������
�������


���ß�Ü���é�Ü�Þ�à�æ�å�Ø�ã���Û�à�ê�ç�Ø�é�à�ë�ð���ê�Ü�Ü�å���à�å���æ�ë�ß�Ü�é�����è�ì�Ü�ê�ë�à�æ�å�ê��
�Ú�æ�å�ë�à�å�ì�Ü�ê�����î�à�ë�ß���
�å�Û�à�Ø�����Q�S�•� ���Ø�å�Û�����ß�à�å�Ø�����O�T�•� ��
recording high levels of people who have 
�Ø�ã�é�Ü�Ø�Û�ð���é�Ü�Ú�Ü�à�í�Ü�Û���ë�é�Ø�à�å�à�å�Þ�����
�å���Ú�æ�å�ë�é�Ø�ê�ë�����ë�ß�Ü��
���å�ì�ä�Ù�Ü�é�ê���Ø�é�Ü���ã�æ�î���Ý�æ�é�����é�Ø�ñ�à�ã�����M�P�•� ���Ø�å�Û�����é�Ø�å�Ú�Ü��
���M�Q�•� ���Ø�å�Û���å�æ�ë���ä�ì�Ú�ß���ß�à�Þ�ß�Ü�é���Ý�æ�é�����Ü�é�ä�Ø�å�ð�����M�T�•� ��
�Ø�å�Û���ë�ß�Ü�����������N�P�•� ��

Have you ever received any 
���
�¨�ë�é�Ø�à�å�à�å�Þ���à�å���ð�æ�ì�é���î�æ�é�â�ç�ã�Ø�Ú�Ü��

LEARNING 
ABOUT ���
��
��������������

FR

8

77

15

�
��

11

32

57

UK

12
61

27

����

38

24

38

US

24

13
63

DE

18

7

75

BR

6

14

80

Received 
���
�¨�ë�é�Ø�à�å�à�å�Þ��

�Ø�ë�¨�î�æ�é�â

���æ�����Ù�ì�ë���à�ë���ê���ç�ã�Ø�å�å�Ü�Û
Yes

No

���æ�����Ù�ì�ë���à�ë���ê��
planned 

11�•

Yes
28�•

61�•
No

���
�������
���
�������� �������
�������


���ã�ã�����æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����°�œ�°�R�T�Q�M�������������°�œ�°�M�M�P�U�������������°�œ�°�M�T�M�U�������������°�œ�°�P�S�M����
���������°�œ�°�O�T�N�����
�������°�œ�°�M�Q�U�L�������������°�œ�°�Q�M�R�������������°�œ�°�U�N�P�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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WHAT WILL 
���
��������������������
��������������

Overall the number of people 
feeling slightly or strongly at risk 
�à�ê���ß�à�Þ�ß�����î�à�ë�ß���Ø�ã�ä�æ�ê�ë���ß�Ø�ã�Ý���æ�Ý���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü��
falling into those two categories. 
�
�å�����Ü�é�ä�Ø�å�ð���ä�æ�é�Ü���ë�ß�Ø�å���Ø���è�ì�Ø�é�ë�Ü�é��
�Û�æ�å���ë���Ý�Ü�Ü�ã���Ø�å�ð���é�à�ê�â���Ý�é�æ�ä�����
�����î�ß�à�ã�Ü��
�à�å�����ß�à�å�Ø���æ�å�ã�ð���R�•���Ø�Þ�é�Ü�Ü��

�������
�������


Respondents are divided about the level of risk 
they face from AI when it comes to the security 
�æ�Ý���ë�ß�Ü�à�é���á�æ�Ù�������ß�à�ã�Ü���P�U�•���Ú�æ�å�ê�à�Û�Ü�é���ë�ß�Ü�ä�ê�Ü�ã�í�Ü�ê���ë�æ��
�Ù�Ü���ê�ã�à�Þ�ß�ë�ã�ð���æ�é���ê�ë�é�æ�å�Þ�ã�ð���Ø�ë���é�à�ê�â�����Ø���ê�à�ä�à�ã�Ø�é���Q�M�•���ë�ß�à�å�â��
they’re probably not or not at all at risk.

Do you see your job at risk from AI in the future?

���
�������
���
��������

49�•
feel their job is at 

risk from AI

63

41 45

70

43
34

49

FRDEBR INCN UK US

���������°�œ�°�M�M�P�U�������������°�œ�°�M�T�M�U�������������°�œ�°�P�S�M�������������°�œ�°�O�T�N����
�
�������°�œ�°�M�Q�U�L�������������°�œ�°�Q�M�R�������������°�œ�°�U�N�P�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�� ���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�R�T�Q�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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�����
�������
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�����
�
�
���
�������������
�
�������������
������������������������������
���
���
���������
�����
���������������	�����������������	�
������

�����
�
�������������
�������
  
DR. STEFAN HARTUNG

CHAIRMAN OF THE BOARD OF MANAGEMENT
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A third of respondents from the
European countries and Brazil feel 
�ð�æ�ì�å�Þ���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�é�Ü���Ù�Ü�à�å�Þ���Ü�è�ì�à�ç�ç�Ü�Û��
with the AI skills they’ll need in the 
job market of the future. This climbs 
�ë�æ���P�S�•���à�å���ë�ß�Ü���������Ø�å�Û���Ø�é�æ�ì�å�Û���ë�ß�é�Ü�Ü���à�å��
�Ý�æ�ì�é���à�å�����ß�à�å�Ø�����S�T�•� ���Ø�å�Û���
�å�Û�à�Ø�����S�R�•� ��

�	�Ø�ã�Ý���æ�Ý���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü�����P�T�•� ���Ý�Ü�Ü�ã���Ü�Û�ì�Ú�Ø�ë�à�æ�å�Ø�ã���à�å�ê�ë�à�ë�ì�ë�à�æ�å�ê��
are doing enough to ensure students have the AI 
skills they’ll need for the future job market. 

76

39
47

78

33 31 33

FRDEBR INCN UK US

Do you think that educational institutions 
���Ü���Þ�����ê�Ú�ß�æ�æ�ã�ê�����ì�å�à�í�Ü�é�ê�à�ë�à�Ü�ê� ���à�å���ð�æ�ì�é���Ú�æ�ì�å�ë�é�ð���Ø�é�Ü��
�Ø�Û�Ü�è�ì�Ø�ë�Ü�ã�ð���ç�é�Ü�ç�Ø�é�à�å�Þ���ê�ë�ì�Û�Ü�å�ë�ê���î�à�ë�ß�����
���ê�â�à�ã�ã�ê��
for the future job market? 

�������������
������
YOUNG PEOPLE

48�•
say their country is 
preparing students 
with the AI skills 

they’ll need

�������
�������


���
�������
���
��������

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�� ���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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SHOULD AI BE 
��������������������
�����¨�����	�����
��

For some regions the response is 
�Ú�ã�æ�ê�Ü���ë�æ���Q�L���Q�L���Ù�ì�ë���æ�ì�ë�ê�à�Û�Ü���æ�Ý���ë�ß�Ü��
Western countries the percentage 
of people who agree with the 
statement that ‘AI should become 
�Ø�¨�ê�ë�Ø�å�Û�Ø�ã�æ�å�Ü���ê�ì�Ù�á�Ü�Ú�ë���à�å���ê�Ú�ß�æ�æ�ã�ê����
increases. In China it’s as high 
�Ø�ê�¨�T�P�•��

�������
�������


���í�Ü�é�Ø�ã�ã�����Ø�ã�ä�æ�ê�ë���ë�î�æ���ë�ß�à�é�Û�ê���æ�Ý���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�Ú�é�æ�ê�ê���ë�ß�Ü��
world agree with the statement that AI should 
become a standalone subject in schools.

���æ���î�ß�Ø�ë���Ü�ï�ë�Ü�å�ë���Û�æ���ð�æ�ì���ç�Ü�é�ê�æ�å�Ø�ã�ã�ð���Ø�Þ�é�Ü�Ü���î�à�ë�ß��
the statement ‘AI should become a standalone 
subject in schools’?

���
�������
���
��������

63�•
of respondents think 
AI should become a 
standalone subject

79

53 54

84

62 57 54

FRDEBR INCN UK US

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�� ���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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���
�������
���
��������

It’s clear that certain regions are seen as being 
�é�Ü�Ø�Û�ð���Ý�æ�é�����
�����î�à�ë�ß�����æ�é�ë�ß�����ä�Ü�é�à�Ú�Ø�������ê�à�Ø�����Ø�å�Û��
���ì�é�æ�ç�Ü���Ú�æ�ä�Ý�æ�é�ë�Ø�Ù�ã�ð���Ø�ß�Ü�Ø�Û���æ�Ý�����ì�ê�ë�é�Ø�ã�à�Ø�������æ�ì�ë�ß��
���ä�Ü�é�à�Ú�Ø�����Ø�å�Û�����Ý�é�à�Ú�Ø��

�������
�������


European countries rated North America and 
���ê�à�Ø���Ø�ê���ß�à�Þ�ß�ã�ð���Ø�ê�����ì�é�æ�ç�Ü�����î�ß�Ü�é�Ü�Ø�ê���ë�ß�Ü������������
China and India think their own territory is the 
best prepared. Brazil and the UK ranked Europe 
�´�é�ê�ë�����î�ß�à�ã�Ü�����ß�à�å�Ø���é�Ø�å�â�Ü�Û�����ì�é�æ�ç�Ü���ê�Ü�Ú�æ�å�Û��

Which regions do you think 
�Ø�é�Ü���ç�Ø�é�ë�à�Ú�ì�ã�Ø�é�ã�ð���î�Ü�ã�ã���Ü�è�ì�à�ç�ç�Ü�Û��
with AI skills?

���	�
���	��
�������
��������
ARE READY?

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�����°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

60

53

68

60

51

46

55

52

58

49

Europe

North America

Asia

Europe

Asia

North America

Asia

North America

North America

Asia

Europe

North America

North America

Asia

49

49

62

41

���
�������
���
�������� �������
�������
�����������������%
���������
�


��������������

�
�����
��

���	�
����

������������

�����
��������������������

�����
�����������
����������

Europe

North America

Asia

Europe

Asia

North America

Asia

North America

North America

Asia

Europe

North America

North America

Asia

53�•��
North 

America 47�•��
Europe

49�•��
Asia

�M�R�•��
Australia

�M�M�•��
South 

America

3�•��
Africa

*These data indicate which regions 
the surveyed countries consider to be 
�Ù�Ü�ê�ë���Ü�è�ì�à�ç�ç�Ü�Û���à�å���ë�Ü�é�ä�ê���æ�Ý�����
���ê�â�à�ã�ã�ê��

17ATTITUDES���
�������
 �
�
 �� HOPES AND FEARSFUTURE WHAT IF...?



72

52

51

44

61

60

53

46

Robotics

�����Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü

Robotics

�����Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü

Robotics

Energy supply

�����Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü

Education

Robotics

Healthcare

Robotics

Healthcare

Robotics

Healthcare

51

47

49

42

���
�������
���
��������
BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

Robotics

Healthcare

�����Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü

Education

Energy supply

Public safety

Logistics

Manufacturing

Customer service

Agriculture

Mobility

�
�à�Ý�Ü�ê�ë�ð�ã�Ü�����Ü���Þ�����Û�Ø�à�ã�ð���ë�Ø�ê�â�ê����
�Ý�Ø�ê�ß�à�æ�å�����Þ�Ø�ä�à�å�Þ� 

None of these

55

45

45

38

37

35

35

34

30

27

26

19

8

�������
�������
����������������

���
�������
���
��������

By a comfortable margin robotics is the 
most important area in which companies 
should develop their AI competence. The 
���ê�Ü�Ú�æ�å�Û���Ú�ß�æ�à�Ú�Ü���à�ê���ß�Ü�ã�Û���Ü�è�ì�Ø�ã�ã�ð���Ù�ð���ß�Ü�Ø�ã�ë�ß�Ú�Ø�é�Ü��
�Ø�å�Û���Ü���Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü��

�������
�������


���ß�à�ã�Ü���ê�à�ï���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���é�Ø�å�â���é�æ�Ù�æ�ë�à�Ú�ê���ë�æ�ç�����
�å�Û�à�Ø��
�Ú�ß�æ�ê�Ü���Ü���Ú�æ�ä�ä�Ü�é�Ú�Ü���Ø�ê���ë�ß�Ü���ä�æ�ê�ë���à�ä�ç�æ�é�ë�Ø�å�ë��
area to develop AI with education second. 
�
�ë�¨�é�Ø�å�â�Ü�Û���é�æ�Ù�æ�ë�à�Ú�ê���ë�ß�à�é�Û��

In which of the following areas 
is it especially important for 
your country to have globally 
successful AI companies with a 
high level of knowledge in AI?

WHERE TO 
�������
���������
��

55

54

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�����°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

18ATTITUDES���
�������
 �
�
 �� HOPES AND FEARSFUTURE WHAT IF...?



WILL AI 
GENERATE 
�
�����������
�
������

�
�å���´�í�Ü���æ�Ý���ë�ß�Ü���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���ê�ì�é�í�Ü�ð�Ü�Û����
three in four people agree with 
�ë�ß�Ü���ê�ë�Ø�ë�Ü�ä�Ü�å�ë�������ß�Ü�������������R�P�•� ��
�Ø�å�Û�����ß�à�å�Ø�����Q�N�•� ���é�Ü�Ú�æ�é�Û���ê�ã�à�Þ�ß�ë�ã�ð��
�ã�æ�î�Ü�é���´�Þ�ì�é�Ü�ê��

�������
�������


Almost every country concludes that AI 
�ê�â�à�ã�ã�ê���å�Ü�Ü�Û���ë�æ���Ù�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�Ü�Û���Ü�è�ì�Ø�ã�ã�ð���Ø�ä�æ�å�Þ��
society otherwise it could contribute to an 
�à�å�Ú�é�Ü�Ø�ê�Ü���à�å���à�å�Ü�è�ì�Ø�ã�à�ë�ð����

���æ�Ü�ê���Ø�å���ì�å�Ü�è�ì�Ø�ã���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å���æ�Ý�����
���ê�â�à�ã�ã�ê��
�à�å�ë�Ü�å�ê�à�Ý�ð���ê�æ�Ú�à�Ø�ã���à�å�Ü�è�ì�Ø�ã�à�ë�ð����

���
�������
���
��������

69�•
�Ý�Ü�Ø�é���Ø�å���ì�å�Ü�è�ì�Ø�ã��

spread of AI skills 
�ã�Ü�Ø�Û�ê���ë�æ���à�å�Ü�è�ì�Ø�ã�à�ë�ð

74 73
64

52

73 75 76

FRDEBR INCN UK US

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•�� ���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�������°�œ�°�M�M�L�O�L�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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�������
����������
TOWARDS TECH

���
���Þ�Ü�å�Ü�é�Ø�ë�Ü�Û���à�ä�Ø�Þ�Ü
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THE  
POSITIVES  
�������������	
���æ���î�ß�Ø�ë���Ü�ï�ë�Ü�å�ë���Û�æ���ð�æ�ì���ç�Ü�é�ê�æ�å�Ø�ã�ã�ð���Ø�Þ�é�Ü�Ü��
with the statement ‘Technological progress 
makes the world a better place’?

Some countries feel more positive 
about technology and its impact 
�æ�å�¨�ä�Ø�â�à�å�Þ���ë�ß�Ü���î�æ�é�ã�Û���Ø���Ù�Ü�ë�ë�Ü�é���ç�ã�Ø�Ú�Ü����
���ß�à�å�Ø�����T�T�•� ���Ø�å�Û���
�å�Û�à�Ø�����T�P�•� ��
�ê�ë�é�æ�å�Þ�ã�ð���Ø�Þ�é�Ü�Ü�����î�à�ë�ß�����é�Ø�ñ�à�ã�����S�M�•� ��
�Ø�å�Û���ë�ß�Ü�����������R�U�•� ���å�æ�ë���Ý�Ø�é���Ù�Ü�ß�à�å�Û����
���ß�Ü���´�Þ�ì�é�Ü�ê���Ý�æ�é�����Ü�é�ä�Ø�å�ð�����Q�S�•� ���Ø�å�Û��
���é�Ø�å�Ú�Ü�����P�S�•� ���Ø�é�Ü���ã�æ�î�Ü�é��

���Ü�î�Ü�é���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�Þ�é�Ü�Ü���î�à�ë�ß���ë�ß�Ü���ê�ë�Ø�ë�Ü�ä�Ü�å�ë���Ý�é�æ�ä���ð�Ü�Ø�é���ë�æ���ð�Ü�Ø�é����
�î�à�ë�ß���ë�ß�Ü���N�L�N�Q���´�Þ�ì�é�Ü�����R�U�•� ���Ù�Ü�à�å�Þ���ë�ß�Ü���ã�æ�î�Ü�ê�ë���é�Ü�Ú�æ�é�Û�Ü�Û���Ý�é�æ�ä��
the four Tech Compass surveys to date. Compared to last 
�ð�Ü�Ø�é���æ�å�ã�ð���
�å�Û�à�Ø�����T�N�•���ë�æ���T�P�•� ���Ø�å�Û���ë�ß�Ü�����������R�S�•���ë�æ���R�U�•� ���ß�Ø�í�Ü��
a greater percentage of people agreeing with the statement.

���
�������
���
��������

���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�����N�L�N�Q�����°�œ�°�M�M�L�O�L����
�N�L�N�P�����°�œ�°�M�M�N�R�P�����N�L�N�O�����°�œ�°�M�M�M�S�U�����N�L�N�N�����°�œ�°�T�L�S�R�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

�������
�������


84

69 68

88

71
57

47

FRDEBR INCN UK US

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

�Q�L�•

�R�L�•

�S�L�•

�T�L�•

�S�N�•
�S�Q�•

of respondents
believe tech is making the 

world a better place

�R�U�•

�S�L�•

�N�L�N�N �N�L�N�O �N�L�N�P �N�L�N�Q
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COMBATING
���
�
����������
���	����������
���æ���î�ß�Ø�ë���Ü�ï�ë�Ü�å�ë���Û�æ���ð�æ�ì���ç�Ü�é�ê�æ�å�Ø�ã�ã�ð���Ø�Þ�é�Ü�Ü���î�à�ë�ß���ë�ß�Ü��
statement ‘Future technological progress will 
play the key role in combating climate change’?

There is a wide variation in the 
responses to this statement. France 
�à�ê���å�æ�ë���æ�ç�ë�à�ä�à�ê�ë�à�Ú�����î�à�ë�ß���Q�O�•���Ø�Þ�é�Ü�Ü�à�å�Þ����
Most countries record notably higher 
�ç�æ�ê�à�ë�à�í�Ü���é�Ü�ê�ç�æ�å�ê�Ü�ê�����î�à�ë�ß�����ß�à�å�Ø���ë�æ�ç��
�î�à�ë�ß���T�Q�•�����Ú�ã�æ�ê�Ü�ã�ð���Ý�æ�ã�ã�æ�î�Ü�Û���Ù�ð���
�å�Û�à�Ø��
�î�à�ë�ß���T�O�•��

Overall the percentage of people that agree with the 
�ê�ë�Ø�ë�Ü�ä�Ü�å�ë���à�ê���S�M�•�����î�ß�à�Ú�ß���Ø�ã�à�Þ�å�ê���î�à�ë�ß���ë�ß�Ü���N�L�N�P���´�Þ�ì�é�Ü�������Ý�ë�Ü�é��
�Ø���ê�ì�é�Þ�Ü���æ�Ý���æ�ç�ë�à�ä�à�ê�ä���à�å���N�L�N�O�����ë�ß�Ü���å�ì�ä�Ù�Ü�é���ß�Ø�ê���Û�é�æ�ç�ç�Ü�Û��
back. Most countries record minor changes compared to 
�ã�Ø�ê�ë���ð�Ü�Ø�é�����î�à�ë�ß�����é�Ø�å�Ú�Ü���Ý�Ø�ã�ã�à�å�Þ���ë�ß�Ü���ä�æ�ê�ë�����Q�U�•���ë�æ���Q�O�•� ����

�R�L�•

�S�L�•

�T�L�•

�U�L�•

�S�R�•

�T�O�•

�S�M�•
of respondents believe 

tech will play a key role in 
combating climate change

83
71

65

85

69 68

53

FRDEBR INCN UK US

���
�������
���
��������

�������
�������


���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê�����N�L�N�Q�����°�œ�°�M�M�L�O�L����
�N�L�N�P�����°�œ�°�M�M�N�R�P�����N�L�N�O�����°�œ�°�M�M�M�S�U�����N�L�N�N�����°�œ�°�T�L�S�R�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N����
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

�N�L�N�N �N�L�N�O �N�L�N�P �N�L�N�Q

�S�M�•
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���í�Ü�é���ë�ß�Ü���ç�Ø�ê�ë���Ý�æ�ì�é���ð�Ü�Ø�é�ê���ë�ß�Ü�é�Ü���ß�Ø�ê���Ù�Ü�Ü�å���Ø���ê�à�Þ�å�à�´�Ú�Ø�å�ë��
change in the percentage of people who believe AI will 
be important in the coming decade. It has gone from 
�ë�ß�Ü���ã�æ�î���P�L�•���ä�Ø�é�â���ë�æ���R�P�•���ã�Ø�ê�ë���ð�Ü�Ø�é���Ø�å�Û���å�æ�î���R�S�•��

���
�������
���
��������

The reported values are based on respondents that know the respective technology. 
�N�L�N�Q�����°�œ�°�M�L�R�N�U�����N�L�N�P�����°�œ�°�M�L�S�R�O�����N�L�N�O�����°�œ�°�M�L�P�Q�M�����N�L�N�N�����°�œ�°�S�R�L�P�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

�N�L�•

�P�L�•

�R�L�•

�T�L�•

�P�O�•
�P�M�• �R�S�•

of respondents believe AI 
�î�à�ã�ã���Ù�Ü���ë�ß�Ü���ä�æ�ê�ë���à�å�µ�ì�Ü�å�ë�à�Ø�ã��

technology in 10 years

�N�L�N�N �N�L�N�O �N�L�N�P �N�L�N�Q

�R�P�•

There is strong consensus in all 
seven countries that AI is likely the 
�ä�æ�ê�ë���à�å�µ�ì�Ü�å�ë�à�Ø�ã���ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð���à�å���ë�ß�Ü��
�å�Ü�ï�ë���M�L���ð�Ü�Ø�é�ê��

*This page only shows the results for AI. 
The results for other technologies can 
�Ù�Ü���Ý�æ�ì�å�Û���æ�å���ç�Ø�Þ�Ü���N�Q��

63 66 686964
72 70

FRDEBR INCN UK US

Which of these technologies will be the most 
�à�å�µ�ì�Ü�å�ë�à�Ø�ã���à�å���ð�æ�ì�é���Ú�æ�ì�å�ë�é�ð���à�å���M�L�¨�ð�Ü�Ø�é�ê���%

�������������� AI 
 INFLUENCE?

�������
�������


���������°�œ�°�M�U�M�R�������������°�œ�°�M�U�T�O�������������°�œ�°�U�U�M�������������°�œ�°�U�R�T����
�
�������°�œ�°�M�U�O�N�������������°�œ�°�U�S�T�������������°�œ�°�M�T�R�N�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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TECH  
OF THE
��������������

���
�������
���
��������

���
���à�ê���ä�Ø�é�â�Ü�Û�ã�ð���Ø�ß�Ü�Ø�Û���æ�Ý���Q�������O�N�•� �����î�ß�à�Ú�ß��
is the technology ranked in second place. 
���Ü�î���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ù�Ü�ã�à�Ü�í�Ü���µ�ð�à�å�Þ���ë�Ø�ï�à�ê���î�à�ã�ã���ë�Ø�â�Ü���æ�Ý�Ý����
�
�ë�ê�¨�Þ�ã�æ�Ù�Ø�ã���Ø�í�Ü�é�Ø�Þ�Ü���à�ê���á�ì�ê�ë���R�•��

�������
�������


�
�å���ë�ß�Ü�����������ê�Ü�ã�Ý���Û�é�à�í�à�å�Þ���Ú�Ø�é�ê���Ø�ì�ë�æ�ä�Ø�ë�Ü�Û��
 driving ranks in second place. In the UK 
it was third but only fractionally behind 
 climate engineering. A notably high number 
of respondents from Brazil selected service 
�Û�é�æ�å�Ü�ê�����N�O�•� ��

Which of these technologies 
�î�à�ã�ã���Ù�Ü���ë�ß�Ü���ä�æ�ê�ë���à�å�µ�ì�Ü�å�ë�à�Ø�ã�� 
�à�å���ð�æ�ì�é���Ú�æ�ì�å�ë�é�ð���à�å���M�L�¨�ð�Ü�Ø�é�ê��

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

Self driving cars/ 
automated driving

Industrial robots

Internet of things

Biotechnology

Hydrogen/Fuel Cell

Humanoid robots/
service robots

Climate engineering

Virtual Reality/
Augmented Reality

Quantum computing

Service drones

3D printing

Blockchain

���à�é���ë�Ø�ï�à�ê

67

32

24

19

19

19

17

17

16

15

15

15

13

11

6

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Industrial robots

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Climate engineering

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

���Ü�ã�Ý���Û�é�à�í�à�å�Þ���Ú�Ø�é�ê���Ø�ì�ë�æ�ä�Ø�ë�Ü�Û���Û�é�à�í�à�å�Þ

BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

The reported values are based on respondents that know the respective technology. All Countries ���°�œ�°�R�N�Q�T–�M�L�S�L�L����
���������°�œ�°�S�Q�Q–�M�U�R�P�������������°�œ�°�M�L�P�P–�M�U�T�O�������������°�œ�°�P�S�L–�U�U�M�������������°�œ�°�O�Q�L–�U�S�O�����
�������°�œ�°�M�Q�O�N–�M�U�Q�P�������������°�œ�°�P�R�S–�U�S�T�������������°�œ�°�S�Q�P–�M�U�L�U�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

���
�������
���
�������� �������
�������
����������������

69

47

72

25

63

50

70

22

66

24

68

30

64

40
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���ß�Ü���é�Ü�ç�æ�é�ë�Ü�Û���í�Ø�ã�ì�Ü�ê���Ø�é�Ü���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å���é�Ü�ê�ç�æ�å�Û�Ü�å�ë�ê���ë�ß�Ø�ë���â�å�æ�î���ë�ß�Ü���é�Ü�ê�ç�Ü�Ú�ë�à�í�Ü���ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð�����N�L�N�Q�����°�œ�°�R�N�Q�T���M�L�S�L�L�����N�L�N�P�����°�œ�°�Q�T�Q�T���M�L�T�O�T��
�����¨���°�œ�°�S�Q�Q���M�U�R�P�������������°�œ�°�M�L�P�P���M�U�T�O�������������°�œ�°�P�S�L���U�U�M�������������°�œ�°�O�Q�L���U�S�O�����
�������°�œ�°�M�Q�O�N���M�U�Q�P�������������°�œ�°�P�R�S���U�S�T�������������°�œ�°�S�Q�P���M�U�L�U�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��

���
�������
���
��������

Many of the technologies ranked highly in 
���ç�é�Ü�í�à�æ�ì�ê���ð�Ü�Ø�é�ê���ß�Ø�í�Ü���Ý�Ø�ã�ã�Ü�å���Ù�Ø�Ú�â���ê�ã�à�Þ�ß�ë�ã�ð�����ê�ì�Ú�ß��
�Ø�ê�¨�Ù�à�æ�ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð�����Ú�ã�à�ä�Ø�ë�Ü���Ü�å�Þ�à�å�Ü�Ü�é�à�å�Þ���Ø�å�Û��
�ß�ð�Û�é�æ�Þ�Ü�å���Ý�ì�Ü�ã���Ú�Ü�ã�ã�ê�����î�ß�à�ã�Ü�����
���ß�Ø�ê���Ù�Ü�Ü�å���Ø�Ù�ã�Ü���ë�æ��
make further gains from an already high level. 
Quantum computing is also seen as not as 
 relevant as it was in previous years.

�������
�������


The potential of AI to positively impact  society 
�à�ê���ß�à�Þ�ß�ã�à�Þ�ß�ë�Ü�Û���à�å���ë�ß�à�ê���è�ì�Ü�ê�ë�à�æ�å�����î�à�ë�ß���ä�Ø�å�ð��
�Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���é�Ø�å�â�à�å�Þ���à�ë���´�é�ê�ë���Ù�ð���Ø���ã�Ø�é�Þ�Ü���ä�Ø�é�Þ�à�å����
There’s disparity in the second most popular 
�ê�Ü�ã�Ü�Ú�ë�à�æ�å�ê�����î�à�ë�ß���Ú�ã�à�ä�Ø�ë�Ü���Ø�å�Û���Ù�à�æ�ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð��
�Ü�å�Þ�à�å�Ü�Ü�é�à�å�Þ���Ý�Ü�Ø�ë�ì�é�à�å�Þ���ê�à�Þ�å�à�´�Ú�Ø�å�ë�ã�ð�������Ü�é�ä�Ø�å�ð��
ranks hydrogen/fuel cells in second place.

Which of these technologies 
do you think will make 
a particularly positive 
contribution to society?

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Biotechnology

Climate engineering

5G

Hydrogen/Fuel cell

Internet of things

���Ü�ã�Ý���Û�é�à�í�à�å�Þ���Ú�Ø�é�ê���� 
automated driving

Industrial robots

Humanoid robots/ 
service robots

Quantum computing

Service drones

3D printing

Virtual Reality/ 
Augmented Reality

Blockchain

���à�é���ë�Ø�ï�à�ê

43

40

66

41

34

30

53

49

33

32

40

38

41

34

Biotechnology

Climate engineering

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Hydrogen/fuel cell

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

5G

Climate engineering

Biotechnology

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Climate engineering

Biotechnology

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

�������
���
����
�
������������ ON
SOCIETY

���
�������
���
��������
BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

43
39

35
36

33
35

22
22

19
18

13
13

12
12

12
11

29
29

28
30

20
20

19
21

19
20

20
18

20
17

2025
2024

�������
�������
����������������
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40

28

Which of these technologies  
do you think are the biggest 
threat to society?

���
�������
���
��������

���ã�ë�ß�æ�ì�Þ�ß���à�ë���é�Ü�ä�Ø�à�å�ê���Ø�ë���ë�ß�Ü���ë�æ�ç���æ�Ý���ë�ß�Ü���ã�à�ê�ë�����ë�ß�Ü��
global average that selected AI has fallen from 
�O�T�•���à�å���N�L�N�P���ë�æ���O�P�•���à�å���N�L�N�Q�������æ�ê�ë���æ�ë�ß�Ü�é���é�Ü�ê�ì�ã�ë�ê��
�é�Ü�ä�Ø�à�å���ë�ß�Ü���ê�Ø�ä�Ü�����î�à�ë�ß���ß�ì�ä�Ø�å�æ�à�Û���é�æ�Ù�æ�ë�ê���ê�Ü�é�í�à�Ú�Ü��
robots remaining in second position.

�������
�������


Humanoid robots/service robots are in the 
top two of each of the seven countries. Brazil 
ranked industrial robots notably higher than 
any other country.

�����������
����
�
������������ ON
SOCIETY

44

37

29

14

43

19

28

22

42

28

46

31

Humanoid robots/service robots

Biotechnology

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Humanoid robots/service robots

Humanoid robots/service robots

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Humanoid robots/service robots

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Humanoid robots/service robots

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Humanoid robots/service robots

Humanoid robots/service robots

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

�������
�������
����������������
BR

DE

�
��

����

FR

US

UK

���
�������
���
��������

���é�ë�à�´�Ú�à�Ø�ã���à�å�ë�Ü�ã�ã�à�Þ�Ü�å�Ú�Ü

Humanoid robots/ 
service robots

���Ü�ã�Ý���Û�é�à�í�à�å�Þ���Ú�Ø�é�ê���� 
automated driving

Industrial robots

Virtual Reality/ 
Augmented Reality

Biotechnology

Climate engineering

Service drones

���à�é���ë�Ø�ï�à�ê

Blockchain

Hydrogen/Fuel cell

Internet of things

Quantum computing

3D printing

5G

34
38

30
30

19
18

10
9

7
6

7
6

4
3

4
5

16
16

14
14

10
9

9
10

7
7

10
9

9
8

2025
2024

���ß�Ü���é�Ü�ç�æ�é�ë�Ü�Û���í�Ø�ã�ì�Ü�ê���Ø�é�Ü���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å���é�Ü�ê�ç�æ�å�Û�Ü�å�ë�ê���ë�ß�Ø�ë���â�å�æ�î���ë�ß�Ü���é�Ü�ê�ç�Ü�Ú�ë�à�í�Ü���ë�Ü�Ú�ß�å�æ�ã�æ�Þ�ð�����N�L�N�Q�����°�œ�°�R�N�Q�T���M�L�S�L�L�����N�L�N�P�����°�œ�°�Q�T�Q�T���M�L�T�O�T��
�����¨���°�œ�°�S�Q�Q���M�U�R�P�������������°�œ�°�M�L�P�P���M�U�T�O�������������°�œ�°�P�S�L���U�U�M�������������°�œ�°�O�Q�L���U�S�O�����
�������°�œ�°�M�Q�O�N���M�U�Q�P�������������°�œ�°�P�R�S���U�S�T�������������°�œ�°�S�Q�P���M�U�L�U�������å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•��
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IN

CN

BR

US

FR

UK

DE

�O�T

�O�T

�O�O

�P�Q

�R�O

�R�T

�O�M

���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê����
���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N���� 
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M��

AI AS A ���������
��
�����
���������
�������� ?
Do you think it is possible for an AI to win 
the Nobel Prize in the future?

���å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•

���
���Þ�Ü�å�Ü�é�Ø�ë�Ü�Û���à�ä�Ø�Þ�Ü

30���	�������
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FR 28

CN 65

IN 72

US 35

BR 34

DE 20

UK 30

���
���Þ�Ü�å�Ü�é�Ø�ë�Ü�Û���à�ä�Ø�Þ�Ü

AI AS A MARKET 
�������������
��������
Should AI have the right to patent its own inventions 
�Ø�å�Û���à�å�å�æ�í�Ø�ë�à�æ�å�ê�����Ú�æ�ä�ç�Ü�ë�à�å�Þ���Ø�Þ�Ø�à�å�ê�ë���ß�ì�ä�Ø�å���à�å�í�Ü�å�ë�æ�é�ê��
in the market?

���å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•
���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê����
���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N���� 
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M��

31���	�������
����������



���æ���ð�æ�ì���ë�ß�à�å�â���à�ë���ê���ç�æ�ê�ê�à�Ù�ã�Ü���Ý�æ�é�����
���Ú�æ�å�ë�é�æ�ã�ã�Ü�Û��
humanoid robots to break world records 
�à�å�¨�ä�æ�ê�ë�����ã�ð�ä�ç�à�Ú���Û�à�ê�Ú�à�ç�ã�à�å�Ü�ê���à�å���ë�ß�Ü���Ý�ì�ë�ì�é�Ü��

���å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•

BR

FR

UK

US

DE

IN 77

CN 63

59

52

46

46

42

AI BREAKING 
���
�������
����
����������������

���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê����
���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N���� 
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M��

32���	�������
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FR 39

CN 65

IN 72

BR 57

US 41

DE 36

UK 40

Should politicians use AI to help them resolve  
�ç�æ�ã�à�ë�à�Ú�Ø�ã���Ú�æ�å�µ�à�Ú�ë�ê���à�å���ë�ß�Ü���Ý�ì�ë�ì�é�Ü��

���å�ê�î�Ü�é�ê���à�å���•

AI SOLVING 
�����
�
���
�����
��
���������
�
���� ?

���
���Þ�Ü�å�Ü�é�Ø�ë�Ü�Û���à�ä�Ø�Þ�Ü

���å�ê�î�Ü�é�ê���î�Ü�é�Ü���ê�Ú�Ø�ã�Ü�Û���Ý�é�æ�ä���M���ë�æ���P�������æ�ç���N�����æ�ï�����Ü�ê�ì�ã�ë�ê����
���������°�œ�°�N�L�L�N�������������°�œ�°�N�L�L�P�������������°�œ�°�M�L�M�T�������������°�œ�°�M�L�L�N���� 
�
�������°�œ�°�N�L�L�O�������������°�œ�°�M�L�L�L�������������°�œ�°�N�L�L�M��
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����������  DESIGN
�������	������

���æ�é���ë�ß�à�ê���ê�ë�ì�Û�ð���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ø�Þ�Ü�Û���M�T���Ø�å�Û���æ�í�Ü�é���î�Ü�é�Ü���ê�ì�é�í�Ü�ð�Ü�Û���æ�å�ã�à�å�Ü���à�å���ê�Ü�í�Ü�å���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�������é�Ø�ñ�à�ã����
���ß�à�å�Ø�������é�Ø�å�Ú�Ü�������Ü�é�ä�Ø�å�ð�����
�å�Û�à�Ø�����������Ø�å�Û��������� ���à�å�����Ú�ë�æ�Ù�Ü�é���N�L�N�P���Ù�ð�����Ü�ê�Ü�ã�ã�ê�Ú�ß�Ø�Ý�ë���Ý�‡�é���
�å�å�æ�í�Ø�ë�à�í�Ü��
���Ø�é�â�ë�Ý�æ�é�ê�Ú�ß�ì�å�Þ���ä�Ù�	�������
��� ���æ�å���Ù�Ü�ß�Ø�ã�Ý���æ�Ý�����æ�Ù�Ü�é�ë�����æ�ê�Ú�ß�����ä�Ù�	�����
�å�����é�Ø�å�Ú�Ü�������Ü�é�ä�Ø�å�ð���Ø�å�Û�� 
�ë�ß�Ü�����å�à�ë�Ü�Û�����à�å�Þ�Û�æ�ä�����Ø���ä�à�å�à�ä�ì�ä���æ�Ý���M���L�L�L���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ü�Ø�Ú�ß���î�Ü�é�Ü���ê�ì�é�í�Ü�ð�Ü�Û�����à�å�����é�Ø�ñ�à�ã�������ß�à�å�Ø�����
�å�Û�à�Ø����
�Ø�å�Û���ë�ß�Ü�����å�à�ë�Ü�Û�����ë�Ø�ë�Ü�ê�����Ø���ä�à�å�à�ä�ì�ä���æ�Ý���N���L�L�L���ç�Ü�æ�ç�ã�Ü���Ü�Ø�Ú�ß���î�Ü�é�Ü���ê�ì�é�í�Ü�ð�Ü�Û���� 

���ß�Ü���ê�Ø�ä�ç�ã�Ü�ê���Ø�é�Ü���é�Ü�ç�é�Ü�ê�Ü�å�ë�Ø�ë�à�í�Ü���Ý�æ�é���ë�ß�Ü���é�Ü�ê�ç�Ü�Ú�ë�à�í�Ü���Ú�æ�ì�å�ë�é�ð���à�å���ë�Ü�é�ä�ê���æ�Ý���é�Ü�Þ�à�æ�å�����Þ�Ü�å�Û�Ü�é�����Ø�å�Û��
�Ø�Þ�Ü�����������������������������������������������M�T���R�U���ð�Ü�Ø�é�ê�����������
�������M�T���Q�U���ð�Ü�Ø�é�ê� �������æ�é���Þ�ã�æ�Ù�Ø�ã���é�Ü�ê�ì�ã�ë�ê���������ã�æ�Ù�Ø�ã��
�
�å�Û�Ü�ï�
� �����Ø�å���Ø�í�Ü�é�Ø�Þ�Ü���î�Ø�ê���ë�Ø�â�Ü�å���Ø�Ú�é�æ�ê�ê���ë�ß�Ü���ê�Ü�í�Ü�å���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����é�Ü�Þ�Ø�é�Û�ã�Ü�ê�ê���æ�Ý���ç�æ�ç�ì�ã�Ø�ë�à�æ�å���ê�à�ñ�Ü����
���å�ã�Ü�ê�ê���æ�ë�ß�Ü�é�î�à�ê�Ü���ê�ë�Ø�ë�Ü�Û�����í�Ø�ã�ì�Ü�ê���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å�����æ�ç���N�����æ�ï�������æ�é���Ü�Ø�ê�Ü���æ�Ý���é�Ü�Ø�Û�à�å�Þ���Ø�å�Û�����à�å�ë�Ü�é�ç�é�Ü�ë�Ø�ë�à�æ�å����
�ë�ß�Ü���Þ�ã�æ�Ù�Ø�ã���à�å�Û�Ü�ï���Ý�æ�é���N�L�N�O���N�L�N�P���N�L�N�Q�����à�å���Ü�Ø�Ú�ß���Ú�Ø�ê�Ü���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å���S���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�����à�ê���æ�Ú�Ú�Ø�ê�à�æ�å�Ø�ã�ã�ð��
���Ú�æ�ä�ç�Ø�é�Ü�Û���î�à�ë�ß���ë�ß�Ü���à�å�Û�Ü�ï���æ�Ý���N�L�N�N���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å���Q���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê�������Ø�ã�Ú�ì�ã�Ø�ë�à�å�Þ���Ø���Þ�ã�æ�Ù�Ø�ã���à�å�Û�Ü�ï���Ý�æ�é��
�N�L�N�O���N�L�N�P���N�L�N�Q���Ù�Ø�ê�Ü�Û���æ�å���ë�ß�Ü���Q���ç�é�Ü�í�à�æ�ì�ê���Ú�æ�ì�å�ë�é�à�Ü�ê���ç�é�æ�í�à�Û�Ü�Û���Ü�è�ì�à�í�Ø�ã�Ü�å�ë���é�Ü�ê�ì�ã�ë�ê��

���æ�ä�ç�ì�ë�Ü�é���Ø�ê�ê�à�ê�ë�Ü�Û���î�Ü�Ù��
�à�å�ë�Ü�é�í�à�Ü�î�ê�����������
� ���í�à�Ø��
online access panels

���������������������������������
������ 
������������

���Ú�ë�æ�Ù�Ü�é���D�°���� 
���Ú�ë�æ�Ù�Ü�é���C�F�����N�L�N�P

General public  
(representative sample  
�à�å���ë�Ü�é�ä�ê���æ�Ý���Ø�Þ�Ü�����Þ�Ü�å�Û�Ü�é���� 
�Ø�å�Û���é�Ü�Þ�à�æ�å� 

�������������� ���������
����  
���
����

���������
���
����

BR �D���B�B�D ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J���H�K���ð�Ü�Ø�é�ê���� 
regional distribution among 5 main regions

CN �D���B�B�F ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J���G�K���ð�Ü�Ø�é�ê���� 
data collection in Tier 1 + New Tier 1 

DE �C���B�C�J ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J���H�K���ð�Ü�Ø�é�ê���� 
regional distribution among 4 main regions

FR �C���B�B�D ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J���H�K���ð�Ü�Ø�é�ê

IN �D���B�B�E ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J���G�K���ð�Ü�Ø�é�ê

UK �C���B�B�B ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J�‘�H�K���ð�Ü�Ø�é�ê

US �D���B�B�C ���Þ�Ü���Û�à�ê�ë�é�à�Ù�ì�ë�à�æ�å�����C�J�‘�H�K���ð�Ü�Ø�é�ê���� 
regional distribution among 7 main regions

15 minutes
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Robert Bosch GmbH
Corporate Department Communications  
& Governmental Affairs
���ï�Ü�Ú�ì�ë�à�í�Ü�����à�Ú�Ü�����é�Ü�ê�à�Û�Ü�å�ë�������é�æ�Ý���°���é�������ß�é�à�ê�ë�æ�Ý�����ß�é�ß�Ø�é�ë
���æ�ê�ë�Ý�Ø�Ú�ß���M�L���R�L���Q�L�������S�L�L�P�U�����ë�ì�ë�ë�Þ�Ø�é�ë�������Ü�é�ä�Ø�å�ð
bosch.com
���ê���ç�Ü�é�����Ø�å�ì�Ø�é�ð���N�L�N�Q

���
���������������������
����

�����­�E�������é�Ü�Ü�ç�à�â���æ�å���Ý�é�Ü�Ü�ç�à�â���Ú�æ�ä 
�����­�F�����Ú�ð�Ù�Ü�é�å�Ü�ë�à�Ú�Ù�ã�æ�æ�ä���æ�å���Ý�é�Ü�Ü�ç�à�â���Ú�æ�ä
�����­�G�����ë�æ�ç���ã�Ü�Ý�ë�������é�Ü�Ü�ç�à�â���æ�å���Ý�é�Ü�Ü�ç�à�â���Ú�æ�ä���� 
�Ù�æ�ë�ë�æ�ä���ã�Ü�Ý�ë�������æ�Ù�Ü�é�ë�æ���	�ì�å�Û���æ�å���ç�Ü�ï�Ü�ã�ê���Ú�æ�ä���� 
�ä�à�Û�Û�ã�Ü�����������������ë�æ�Ú�â���ç�é�æ�á�Ü�Ú�ë���æ�å���ç�Ü�ï�Ü�ã�ê���Ú�æ�ä���� 
�é�à�Þ�ß�ë�����é�Ø�î�ç�à�ï�Ü�ã���Ú�æ�ä���æ�å���Ý�é�Ü�Ü�ç�à�â���Ú�æ�ä
�����­�H�����ä�ì�ß�Ø�ä�ä�Ø�Û�Ø�ñ�Ü�Ü�ä�N�R�M�M���æ�å���Ý�é�Ü�Ü�ç�à�â���Ú�æ�ä���� 
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